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Nota de prensa  
 

IK4-TEKNIKER obtiene la certificación de Gestión de 
I+D+i 

 El centro tecnológico ha superado los requisitos de la certificación que 
verifica la excelencia de su sistema de gestión de investigación y 
transferencia 

 La entidad ha recibido el certificado en un acto celebrado en sus 
instalaciones, que ha contado con la presencia del director de Tecnología y 
Estrategia del Gobierno Vasco, Iosu Madariaga 

 

 
(Eibar, 17 de septiembre de 2018).- La apuesta por la innovación es clave para el aumento de 

la competitividad empresarial. Además, el desarrollo de soluciones tecnológicamente 

avanzadas y su conversión en productos y servicios aptos para la industria y el mercado exige 

la incorporación de procesos de gestión de excelencia. 

En este contexto, el centro tecnológico IK4-TEKNIKER ha recibido esta mañana el certificado 

que acredita la adecuación del sistema de gestión de I+D+i de la entidad a los requisitos de la 

norma UNE 166002:2014. En la preparación previa del sistema, IK4-TEKNIKER ha contado con 

la colaboración de Juan Carlos Morla de la empresa Sonder Consulting, y con SGS como 

entidad externa acreditada para el proceso de certificación. 

El certificado ha sido entregado por la empresa de inspección, verificación, ensayos y 

certificación SGS al director general de IK4-TEKNIKER, Alex Bengoa, en un acto celebrado en las 

instalaciones del centro tecnológico, en el municipio guipuzcoano de Eibar. 

El acto ha contado con la presencia del director de Tecnología y Estrategia del Gobierno Vasco, 

Iosu Madariaga, y del director de Certificación de I+D+i de SGS, Óscar Nevot.  

También han acudido al evento el delegado de la Zona Norte SGS, Enrique Zoppetti, el director 

de Operaciones de SGS, Jon Ander Madariaga, la directora de Marketing y Digital Business de 
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IK4-TEKNIKER, Itziar Cenoz, y la directora de Personas y Organización de IK4-TEKNIKER, 

Mercedes Aja. 

La obtención de esta certificación ha permitido acreditar que IK4-TEKNIKER asume los 

requisitos del referencial 166002 y que dispone de un sistema de gestión de I+D+i orientado a 

la excelencia. 

“Nuestra actividad en I+D+i, avalada por una trayectoria de más de 35 años, nos ha permitido 

construir un robusto sistema de gestión que hace posible el desarrollo eficaz y eficiente de 

proyectos de investigación y transferencia. Esto articula también las prácticas de gestión en 

todos y cada uno de los procesos, tanto de la cadena de valor, como de los procesos de 

soporte a ésta, y que en un centro tecnológico juegan un papel fundamental”, asegura Bengoa. 

“La certificación no es un proceso que concluye, sino un hito más en el camino que seguimos 

recorriendo en aras del mantenimiento y mejora de nuestras prácticas de gestión, para ofrecer 

la mejor respuesta al tejido empresarial y a la sociedad en general”, añade Bengoa. 

 

Un proceso exhaustivo 

Para lograr la certificación, IK4-TEKNIKER se sometió a dos fases de auditoría, llevadas a cabo 

en marzo y mayo de este año por un equipo de SGS, encabezado por Óscar Nevot.  

Durante el proceso, el equipo auditor pudo verificar la conformidad del sistema de gestión de 

I+D+i de IK4-TEKNIKER con los requisitos establecidos en el referencial UNE 166002. Esto 

supone la implantación de un sistema de gestión integrado, capaz de materializar la política y 

cumplir los objetivos de la organización establecidos con relación a todas las partes 

interesadas. Asimismo, el centro tecnológico revalidó el certificado de calidad con la versión 

2015 de la norma ISO 9001. Ambas certificaciones contribuyen a velar por una gestión 

excelente y profesional.  

 

Sobre IK4-TEKNIKER 

Con más de 35 años de experiencia en la investigación en tecnología aplicada y en su 

transferencia a la empresa, IK4-TEKNIKER ha alcanzado un alto grado de especialización en 

cuatro grandes áreas (Fabricación Avanzada, Ingeniería de Superficies, Ingeniería de Producto 
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y TICs), lo que le permite poner su tecnología de vanguardia al servicio de las necesidades de 

los clientes.  

 

Más información 
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IK4-TEKNIKER | Itziar Cenoz 
Itziar.cenoz@tekniker.es | Tel. 943 256 929 
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GUK | Eider Lazkano 
eider@guk.es | Tel. 620 807 344 
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