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Nota de prensa

IK4-TEKNIKER obtiene la certificacion de Gestidon de
|[+D+i

P> El centro tecnoldgico ha superado los requisitos de la certificacion que
verifica la excelencia de su sistema de gestion de investigacion y
transferencia

P> La entidad ha recibido el certificado en un acto celebrado en sus
instalaciones, que ha contado con la presencia del director de Tecnologia y
Estrategia del Gobierno Vasco, losu Madariaga

(Eibar, 17 de septiembre de 2018).- La apuesta por la innovacion es clave para el aumento de
la competitividad empresarial. Ademas, el desarrollo de soluciones tecnolégicamente
avanzadas y su conversidon en productos y servicios aptos para la industria y el mercado exige

la incorporacion de procesos de gestion de excelencia.

En este contexto, el centro tecnoldgico IK4-TEKNIKER ha recibido esta mafiana el certificado
que acredita la adecuacién del sistema de gestiéon de |+D+i de la entidad a los requisitos de la
norma UNE 166002:2014. En la preparacién previa del sistema, IK4-TEKNIKER ha contado con
la colaboracién de Juan Carlos Morla de la empresa Sonder Consulting, y con SGS como

entidad externa acreditada para el proceso de certificacién.

El certificado ha sido entregado por la empresa de inspeccidn, verificacidon, ensayos y
certificacidn SGS al director general de IK4-TEKNIKER, Alex Bengoa, en un acto celebrado en las

instalaciones del centro tecnoldgico, en el municipio guipuzcoano de Eibar.

El acto ha contado con la presencia del director de Tecnologia y Estrategia del Gobierno Vasco,

losu Madariaga, y del director de Certificacion de 1+D+i de SGS, Oscar Nevot.

También han acudido al evento el delegado de la Zona Norte SGS, Enrique Zoppetti, el director

de Operaciones de SGS, Jon Ander Madariaga, la directora de Marketing y Digital Business de
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IK4-TEKNIKER, ltziar Cenoz, y la directora de Personas y Organizacion de IK4-TEKNIKER,

Mercedes Aja.

La obtencidon de esta certificacion ha permitido acreditar que IK4-TEKNIKER asume los
requisitos del referencial 166002 y que dispone de un sistema de gestion de |+D+i orientado a

la excelencia.

“Nuestra actividad en 1+D+i, avalada por una trayectoria de mas de 35 afios, nos ha permitido
construir un robusto sistema de gestidon que hace posible el desarrollo eficaz y eficiente de
proyectos de investigacion y transferencia. Esto articula también las practicas de gestion en
todos y cada uno de los procesos, tanto de la cadena de valor, como de los procesos de

III

soporte a ésta, y que en un centro tecnolégico juegan un papel fundamental”, asegura Bengoa.

“La certificacidon no es un proceso que concluye, sino un hito mds en el camino que seguimos
recorriendo en aras del mantenimiento y mejora de nuestras practicas de gestion, para ofrecer
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la mejor respuesta al tejido empresarial y a la sociedad en general”, afade Bengoa.

Un proceso exhaustivo

Para lograr la certificacién, IK4-TEKNIKER se sometié a dos fases de auditoria, llevadas a cabo

en marzo y mayo de este afio por un equipo de SGS, encabezado por Oscar Nevot.

Durante el proceso, el equipo auditor pudo verificar la conformidad del sistema de gestion de
I+D+i de IK4-TEKNIKER con los requisitos establecidos en el referencial UNE 166002. Esto
supone la implantacion de un sistema de gestidon integrado, capaz de materializar la politica y
cumplir los objetivos de la organizaciéon establecidos con relacion a todas las partes
interesadas. Asimismo, el centro tecnoldgico revalidé el certificado de calidad con la version
2015 de la norma ISO 9001. Ambas certificaciones contribuyen a velar por una gestion

excelente y profesional.

Sobre IK4-TEKNIKER

Con mds de 35 afios de experiencia en la investigacién en tecnologia aplicada y en su
transferencia a la empresa, IK4-TEKNIKER ha alcanzado un alto grado de especializacidn en

cuatro grandes areas (Fabricacién Avanzada, Ingenieria de Superficies, Ingenieria de Producto
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y TICs), lo que le permite poner su tecnologia de vanguardia al servicio de las necesidades de

los clientes.
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